erghotel

AEEETANIFSER SCHMITTENHOHE

The Berghotel Schmittenhéhe offers unique catering jobs.
Work at 2000 meters with the best views!

Full time | Zell am See

Rezeptionist (m/w/d)

We offer you a modern workplace on the most beautiful lookout mountain in Austria with an
interesting and varied range of activities as well as corresponding development opportunities.

YOUR TASKS

* Empfang und Check-in/Check-out der Gaste mit einem herzlichen & professionellen Service
* Beantwortung von Telefonanrufen, E-Mails & Anfragen in personlicher & hoflicher Weise

* Bearbeitung von Reservierungen, Buchungen & Zimmeranfragen mit Hilfe unseres
Buchungssystems



* Bereitstellung von Informationen zu den Hoteldienstleistungen, lokalen
Sehenswurdigkeiten & Veranstaltungen

* Ldsungsorientierte Bearbeitung von Gasteanliegen & Beschwerden

* Enge Zusammenarbeit mit anderen Abteilungen, um den Gasten einen unvergesslichen
Aufenthalt zu ermoglichen

YOUR PROFILE

* abgeschlossene Ausbildung in der Hotellerie oder eine vergleichbare Qualifikation
e Berufserfahrung an der Hotelrezeption oder im Gasteservice

* Exzellente Kommunikationsfahigkeiten in Deutsch & Englisch, weitere Sprachkenntnisse
sind von Vorteil

* Freundliches Auftreten & ausgepragte Serviceorientierung
* Organisationstalent & die Fahigkeit, in einem dynamischen Umfeld flexibel zu arbeiten

* Sicherer Umgang mit gangigen Computerprogrammen

WHAT WE OFFER

* amodern and challenging workplace on the most beautiful mountain in Austria

* aninteresting and varied field of activity with corresponding development opportunities
® a pleasant working atmosphere in a motivated team

* Use of training courses by agreement

* Remuneration according to KV from a gross monthly salary of 1,950,00 € with the
willingness to overpay

* extremely attractive working hours - day service

* numerous attractive social benefits such as free ski pass, travel allowance, employee
accommodation, company health promotion, training opportunities and much more

We look forward to receiving your meaningful application with CV and a personal acquaintance!

Apply now



https://schmitten.onlyfy.jobs/application/apply/a01m12y71h03z29u4pq0za152t50t20




